Quando necessario

B Diagndéstico por controle remoto

» O controle remoto pode receber da unidade interior um codigo de erro correspondente

conforme a falha.

1. Quando é mantido pressionado durante

cerca de 5 segundos, uma indicacéo “ {f] »

pisca na secao do visor de temperatura.

2. Pressione repetidamente até produzir um

sinal eletronico continuo.

* A indicacéo do cédigo muda conforme apresentado a seguir, e avisa com um bipe longo.

@
TIMER~ |
cODIGO SIGNIFICADO
00 NORMAL
UA AVARIA DA COMBINAGAO DE UNIDADES INTERIORES - EXTERIORES
SISTEMA uo ESCASSEZ DE REFRIGERANTE
Uz QUEDA DE TENSAO OU TENSAO EXCESSIVA DO CIRCUITO PRINCIPAL
U4 ANOMALIA DE TRANSMISSAO (ENTRE A UNIDADE INTERIOR E A UNIDADE EXTERIORES)
Al ANOMALIA DA PLACA DE CIRCUITOS IMPRESSOS INTERIOR
UNIDADE A5 PROTETOR DE CONGELAMENTO
INTERIOR AB AVARIA DO MOTOR DO VENTILADOR
C4 SENSOR DE TEMPERATURA DO PERMUTADOR TERMICO DEFICIENTE
C9 SENSOR DE TEMPERATURA DE AR DE SUCGAO DEFEITUOSO
E1 AVARIA DO QUADROC DE CIRCUITOS
E5 OL INICIADO
E6 ARRANQUE DO COMPRESSOR DEFICIENTE
E7 AVARIA DO MOTOR DO VENTILADOR C.C.
Es ENTRADA DE SOBRECORRENTE
F3 CONTROLE DO TUBO DE DESCARGA DE ALTA TEMPERATURA
F& CONTROLE DE ALTA PRESSAO (EM REFRIGERACAQ)
UNIDADE Ho AVARIA DO SENSOR
EXTERIOR He PARAGEM DO FUNCIONAMENTO DEVIDO A POSICAQ ANOMALA DO SENSOR DE DETECCAQ
Hs FALHA DO SENSOR DE CORRENTE CONTINUA
H9 SENSOR DE TEMPERATURA DE AR DE SUCCAO DEFEITUOSO
J3 SENSOR DE TEMPERATURA DO TUBO DE DESCARGA DEFEITUOSO
J6 SENSOR DE TEMPERATURA DO PERMUTADOR TERMICO DEFICIENTE
L3 AVARIA TERMICA DAS PECAS ELETRICAS
L4 TEMPERATURA ALTA NO DISSIPADOR DE CALOR DO CIRCUITO DE INVERSAO
Ls CORRENTE EXCESSIVA DE SAIDA
P4 SENSOR DE TEMPERATURA DO DISSIPADOR DE CALOR DO CIRCUITO DE INVERSAO DEFEITUOSO
NOTA

* Um bipe curto indica cédigos néo correspondentes.
» Para cancelar a visualizagio do cédigo, mantenha @ pressionado em torno de 5 segundos. A visualizagdo do cédigo também serd
apagada se nenhum boto for pressionado por 1 minuto.
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Cédigo de - - - - - - - - - - - -
pristiod I ) (] (] 0’ C [ (] o o [ ' [ [ K] )
st ) ' [ o ' ' D ] ) pur " " " ' " X
© Dispositivo de  [Mau Mau Mau Controle de alta | Mau Mau Mau; Mau Superaquecime | Interrupcao Baixo nivel de | Mau Mau Mau.
o protegao funcionamento funcionamento | funcionamento |Pressao no funcionamento | funcionamento | funcionamento do | funcionamento | nto do devido a baixo [&agua - sem funcionamento | funcionamento | funcionamento
> externa ativado |da PCl da do sistema de | da prote¢do aﬁ&gcggeé‘é%{ra do motor do do motor de ggger;t%:lg&ento de | da valvula de aquecedor nivel de 4gua | fornecimento de |de um sistema | do coletor de p6 gg gg”ggilgaa go
=] unidade interna nivel de contra gonggla_mento ventilador palhetas sobrgcorreme de |expanséo agua umidificador do purificador | (B¢ ga unidade
— drenagem congelamento | no resfriamento oscilantes entrada CA eletronica de ar interna)
8 Mau Falha de Mau Mau, Mau, Mau funcionamento | Falha do motor | Mau, Mau Mau Mau Mau Mau Mau
© funcionamento |transmissao funcionamento | funcionamento | funcionamento | do sensf)r domotor | de acionamento |funcionamento  |funcionamento |funcionamento |funcionamento |funcionamento |funcionamento funcionamento
he] do sistema (entre a PCl da do sensor de tfbfﬁ?'ﬁ“ﬂigg ﬁﬁ;}?&rg'sg’g dg ggigﬁgggrdgé ou do painel Sgnss'(s)tre(%a do termistor do | do termistor do | do sistema do termistor da | do interruptor de do sensor
c sensor unidade interna nivel de do trocadgr de trocadorgde controle do dianteiro corrente de ar de sucga@o ar de descarga | sensor de caixa de alta presséo termostato no
o] (unificado) e asub PCl) drenagem calor calor ventilador entrada CA umidade interruptores controle remoto
Dispositivos de | Defeito da PCI | Mau Acionamento do | Acionamento do | Superaquecime | Sobrecorrente/ au Sobrecorrente | Mau. Mau, Mau Mau Mau Mau Acionamento do
protecao da unidade funcionamento | interruptor de interruptor de nto do motor do |travamento do | funcionamento | do compressor | funcionamento | funcionamento | funcionamento | funcionamento | funcionamento |funcionamento | dispositivo de
ativados externa do termistor de | alta presséo baixa pressdo | compressor motor do dm° sistemade  |inyersor egle&glg% da dﬁé;’tﬁtl)v\l/‘ilgsdgu da temperatura | do nivel de da unidade do | da bomba de protecéo
(unificado) sala fria (IAP) (IBP) inversor compressor ventilador da expansao ﬁnerru tor de de agua de drenagem armazenamento |agua de opcional
STD unidade externa eletronica frio/calor entrada térmico resfriamento
Mau Mau Acionamento de Acionamento de | Pressao baixa |Pressado do 6leo | Nivel de éleo Alta Temperatura de
funcionamento | funcionamento presséo alta ou presséo alta fora do normal |fora do normal |fora do normal |temperatura exaustao do
da temperatura |do termistor do sobrecarga fora do normal ou falta de éleo |fora do normal | motor fora do
do tubo de tubo de sucgao refrigerante do IAP do dleo normal
descarga refrigerante
Mau Mau funcionamento | Mau Mau Mau Mau, Mau Mau, Mau, Mau Mau Mau Mau Alarme na Alarme de alta |Mau,
funcionamento | do sensor de funcionamento | funcionamento | funcionamento | funcionamento | funcionamento |funcionamento |funcionamento |funcionamento |funcionamento |funcionamento |funcionamento |unidade de temperatura funcionamento
do sistema tembperetltura do sensor do do interruptor de | do interruptor de gggggftgrddf do sensor de g']ootscl)rr]%lodo ggtfe"%tgfgg de | do termistor do |do termistor do | do termistor de | do sensor do ?érmﬁgg%%mento ambiente gg gxeh‘éed%g“a
sensor do e oM nidade | abastecimento | alta pressao baixa pressio | moterdo? deteccao de ventilador da | compressor ar externo ar de descarga |temperaturade [nivel de d4gua | gontrofe de Srmavanamento
compressor umidificadora de energia (IAP) compressor posicao unidade externa | (TC) agua (quente) |de drenagem | armazenamento termico
Mé ligagdodo  [Mau Mau Mau Mau funcionamento | Mau Mau Mau Mau Mau Mau Mau Mau. Mau funcionamento | Mau Mau funcionamento
termistor funcionamento | funcionamento | funcionamento | do sistema sensor | funcionamento | funcionamento |funcionamento |funcionamento |funcionamento |funcionamento |funcionamento |funcionamento | do sensorde nivel | funcionamento | do sensor de
do sensor de do sensor de do termistor do | de temperatura do termistor do | do termistor do | do termistor do termistor do termistor do sensor de do sensor de do sensor de de dleo ou termistor | do termistor de | temperatura
= saturada . = P piibige il = . = pressao de 6leo ambiente do motor
presséo corrente do tubo de equivalente 4 baixa | U0 de sucgao | trocador de (circuito (circuito (circuito alta pressao baixa pressao | oy termistor do | 40 trocador de calor | temperatura do | o, temperatura do
compressor descarga pressao calor refrigerante) refrigerante) refrigerante) subtanque do aquecimento oleo exaustor
Mau Mau Aumento da Mau Sobrecorrente | Sobrecorrente | Sobrecorrente | Mau, Mau funcionamento [ Mau Mau Mau Erro de partida |Mau Interrupcéo do
funcionamento | funcionamento temperatura da | funcionamento instantanea do | instantanea do |de entrada total |funcionamento |de erro de partida | funcionamento | funcionamento | funcionamento |do motor funcionamento | motor
do sistema da PCl do caixa elétrica ?gma‘gpa%mg g% inversor (saida | inversor (saida ggbrecorrente do compressor do transistor de | da transmissao |do sistema de do conversor do
inversor inversor aletg de radiagéo | CC) CA) do compressor | INVersor (prevencao | energia entre controle e | igni¢ao gerador
do inversor inversor de desarranjo) PCI do inversor
Quantidade de | Desequilibrio da | Interrupcao da [ Mau Mau Mau Mau Mau Protecao contra | Operagao de Cilindro do Cilindro do Operacao de Mau Cilindro do Combinagao
Irﬁ‘glj |?:irgrr1]ttg voltagem ou PCl | operacédo de funcionamento &?gg‘saorpggm funcionamento | funcionamento | funcionamento Sgr}?gc'iré‘gr“é% carregamento a%flr'grﬁgame (rﬁfggrﬁgame carregamento funcionamento aeufrrlagrﬁgame inadequada
- do inversor carregamento do termistor na do sensor de do sensor de do sensor de automatico do automatico do | de acionamento entre inversor e
gﬂmgggﬁgrﬁento automatico de | caixa de t:lggg%rgtura da | corrente GC corrente de corrente de gglr?é dgrl;?gg?oo refrigerante gﬂ{gengg{i%%né% gﬁ{g%;gm:%né% refrigerante da partida gﬁ{g%’gﬁg%”é% acionador do
térmico) refrigerante interruptores radiagao saida CA ou CC | entrada total do refrigerante concluida refrigerante refrigerante quase concluida refrigerante ventilador
Refrigerante Fase reversa, Mallfuncionament | Verificar erro de |Mau, Mau, Mau Mau funcionamento | Mau Mau Combinacao Mau, Mau Falta de Mau Mau
insuficiente fase aberta gb aos tecimento de operagao nao &llaf\frlggsﬁmggg% L??ggsanr;]iggté% funcionamento ggt}gaﬂﬁzggggg funcionamento | funcionamento |inadequada de Ijuengg)r?f%musgégo Lugggggnﬁggté% correspondénci | funcionamento | funcionamento
energia o queda executada ou entre unidade entre unidade da transmissao axternas ou Unidade da transmiss&o |da transmiss&o | unidades de endereco’de | entre unidade a entre fiacdo e |do sistema da transmissao
instantanea de de transmiss@o | gyterna e interna e entre unidades | de armazenamento | €Ntre controles | (outro sistema) | externa e controle interna e controle | tubulagéo (dispositivo
energia interna controle remoto | internas externa remotos interna centralizado centralizado acessorio)
Mau Mau, Mau, Duplicagao de
funcionamento {uncwn.amemo tda {unmon.anlento ga endereco,
da PCl do ransmissao entre ransmissao entre | configuragéo
controle remoto gogg'r.gll'glseopcmnals gg?;rglc?nst%?glonals inadequada
centralizado centralizado centralizado
Dispositivo de Mau Densidade do Erro do sensor | Mau Mau Passagem de ar | Passagem de ar [ Mau Mau Substitua o Substitua o Mau Interruptor da Substitua o filtro
protecao funcionamento | ozonio forado | contaminado funcionamento | funcionamento |de de exaustao funcionamento funcionamento | elemento de catalizador funcionamento | porta aberto de alta
externa ativado |da PC| normal do termistor do termistor abastecimento | fechada da unidade de do sistema do | umidificagao desodorizador dé)ng:&r;trole (HRV) eficiéncia
(HRV) para ar interno | para ar externo |fechada coleta de p6 abafador (HRV) simplificado
RV) RV) (HRV) RS
Sistema N° 2 Sistema N° 2 Sistema N° 2 Sistema N° 2 Sistema N° 2 Sistema N° 2 Sistema N° 2 Sistema N° 1 Sistema N° 2 Sistema N° 2 Mau
Superaquecimento | Sobrecorrente | Sobrecorrente | Acionamento do | Acionamento do | Mau Mau : ) Mau funcionamento
do compressor do compressor | do motor do interruptor de | interruptor de | funcionamento | funcionamento | fincionamento | funcionamento {,‘{,”gg’,’,‘gg{‘ggm do
ventilador alta presséo baixa press@o | do sensor de do sensor de entrelacamento | entrelacamento corrente do entrelacamento
(IAP) baixa pressao | alta presséo do ventilador do ventilador compressor da bomba
Mau Mau funcionamento | Sistema N° 1 Sistema N° 2 Sistema N° 1 Sistema N° 2 Sistema N° 1 Sistema N° 2 au, Mau, Sistema N° 1 Sistema N° 1 Alta
funcionamento ?o Iermlftor ((ije Mau Mau Mau ][\/IauA ‘ P/Iau' ‘ ][Vlau. ‘ Lunmonanlﬁento " gun?onar?enéo fMauA " %\/Iau, ‘ temperatura da
do termistor de | temperatura de funcionamento | funcionamento | funcionamento uncionamento | funcionamento uncionamento o congelamento | do termistor de uncionamento uncionamento | 49ua quente
ua de saida ou : . : do termistor do | do termistor do da temperatura | do trocador de temperatura de do termistor 1 do |do termistor 2 do
temperatura de | aguecedor dotubo | dO termistor do | do termistor do | do termistor do | rocador de tubo de do tube do calor de placa  |a B de saida ou tubo de sucgdo | tubo de sucggo | fora do normal
agua de entrada | de drenagem refrigerante refrigerante trocador de calor | calor descarga descarga soldada desumidificagao por aquecimento | por aquecimento
Quantidade de | Sistema N° 2 Sistema N° 2 Mau funcionamento de | Sistema N° 1 Sistema N° 2 Mau Mau Mau Sistema N° 2 Sistema N° 2
&gua gelada ou } au, t Mau "3%3?5360 (ei}llfeéi Mau Mau funcionamento Lunglonabm%mo &unflonamﬁnto PAGU_ " g\llau_ "
uncionamento i unidade de ventilacao i i i a bomba de o tanque de uncionamento uncionamento
AXP fc?ra do da valvula de Lun;:lonar?enéo de recuperagao deg Lunc!otnamento Lunc!otnamento da unidade dot salmoura do salmogra do do termistor 1 do | do termistor 2 do
normal expansao 0 termisior do calor e Unidade do do sistema do sistema armazenamento | grmazenamento | armazenamento tubo de sucgao | tubo de sucgao
eletronica tubo de sucgao ventilador) inversor inversor térmico térmico térmico por aquecimento | por aquecimento




Autodiagnéstico Simples por Caodigo de Mau funcionamento
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Objetos Objetos
. = . P
Contetdo de 2l |8 Contetdo de el |s
. Supostas causas = ) S . Supostas causas ~ o S
Mau funcionamento < % S| E Mau funcionamento < _g S| E
S Y S > N S
<\ gxlz|x|d < g2zl
0w > =[x xwn > = X|c
Dispositivo de protecao externa Dispositivo de protecé@o externa conectado a fita T1-T2 Acionamento do interruptor de Tubulagao do refrigerante entupida Gas insuficiente
ativado terminal da unidade interna esta ativado O|0|0 baixa pressao (IBP) Defeito de ligagdo do conector Defeito da PCI da unidade externa Ol0|0 O
Mau funcionamento da PCl da Mau funcionamento devido a ruido Superaquecimento do motor do Quantidade de refrigerante insuficiente  Defeito de contato do conector
unidade interna Defeito da PCI da unidade interna O|0|0|0O compressor inversor Vazamento da valvula de quatro vias O O
Mau funcionamento do sistema de | Entupimento da tubulagéo de drenagem, funcionamento inadequado da tubulagéo de drenagem Travamento do motor do Travamento do compressor inversor
controle de nivel de drenagem Defeito do tubo de drenagem Defeito do interruptor da boia O0|0|0 compressor inversor Fiac&o incorreta O0|0|0
Mau funcionamento da protegao Volume de &gua insuficiente Configuragdo de temperatura baixa da dgua Sobrecorrente/travamento do motor | Valvula de interrupgao fechada
contra congelamento Defeito do 26WL  Defeito do termistor de temperatura da &gua O compressor STD Travamento do compressor STD O|O0|0|0
Controle de alta pressao no aquecimento, Filtro de ar da unidade interna entupido e curto-circuito Sistema N° 1 Defeito da valvula de expansdo Quantidade de refrigerante insuficiente
protecéo contra congelamento no resfriamento | Defeito do termistor do trocador de calor da unidade interna O Sobrecorrente do compressor Defeito do compressor
Motor do ventilador travado, Defeito de contato do conector Defeito do motor do ventilador Mau funcionamento do motor do Contato defeituoso do conector do motor do ventilador
sobrecarga, sobrecorrente Defeito da PCI da unidade interna O o0 ventilador da unidade externa Defeito do motor do ventilador Defeito do acionador do motor do ventilador O|0|0 O
Mau funcionamento do motor de | Falha do motor de palhetas oscilantes Defeito da PCI da unidade interna Sobrecorrente do compressor Be;eim go compr_essgr  Defeito d?ga’?SiS‘Of de energia
palhetas oscilantes Atolamento do mecanismo/lamina oscilante O inversor D(eefgﬁg prlsn |agg?]'}1i§a‘é'é°:&%ﬁ{'anc'pa O Inversor @)
Mau funcionamento do Sobrecorrente de entrada CA Mau funcionamento da bobina da | Defeito da valvula de expanséo eletronica  Defeito de contato do conector
abastecimento de energia Defeito de voltagem do abastecimento de energia O|0o valvula de expans&o eletronica Defeito da PCI da unidade externa O0|0|0 @)
Mau funcionamento do acionador | Defeito da bobina da vélvula de expansao eletrénica Mau funcionamento da vélvula de | Defeito da valvula de quatro vias  Gés insuficiente
da valvula de expansao eletronica | Defeito da PCl da unidade interna Defeito de contato do conector o|0 quatro vias Defeito da PCI da unidade externa  Defeito do termistor @)
Superaquecimento do aquecedor | 26WH esta ativado @) Mau funcionamento da temperatura | Mau funcionamento da temperatura da dgua de resfriamento
de agua de entrada Defeito do termistor Defeito da PCI da unidade externa
Mau funcionamento de um sistema | Vazamento de dgua do umidificador (opcéo) " - - - . — —
umidificador Falha do interruptor de boia oscilante - Inclinagéo da tubulaéo de drenagem incorreta OO Zﬁafzu;:;?:rgsg:n?;gmdade de DDeéeflg tds ‘ggu}lﬁl é? ?ga;iﬁgztzgzﬁgg:gﬁrﬁiaégazenamento termico
Mau funcionamento do coletor de | Defeito do elemento coletor de po  Parte do isolador corroida © " P — - - "
p6 do purificador de ar Defeto da unidade de abastecimento de energiade aavoliagem  Defeito da PCI da unidade interna 0|0|0 E g’loarug?zsgi?:;;)ada temperatura S:fiiltgscl;:iloe:tﬁo do conector gl;leiiloa(?:g r?n?s{;fgfzﬁnt}:rgézzga OO0 O
Mau funcionamento da configuracéo de | Adaptador de configuragdo de capacidade nao estd instalado ao substituir a PCI _9 = - " " "
capacidade (PO da uidade nierna) _| Defeto da PG da unidade interna °l°l° b rostamento 1" | etods it dotocaordolr Do 6 P ricads ot | O
Falha de transmisséo (entre a PCl da | Defeito de transmissao do acionador do controle do motor [} - - . -
unidade interna e a PCI do ventilador) | do ventilador OO o Sobrecarga de refrigerante Sobrecfarga d_e refrigerante Desconefao do tgrmlstor dear gxtgrno olo
© Desconexéo do termistor do trocador de calor  Desconexéo do termistor do tubo de liquido
Mau funcionamento do termistor do Defeito de contato do conector ] Mau funci 10 do sist Chicote elétri @d tad 70 defeit
tubo de liquido para trocador de calor | Defeito do termistor do tubo do liquido para trocador de calor Oo|0o f= see:':usol:ndcologoagpigs?so? sistema Delfgﬁoedeaepr(l‘;o esta desconectado ou conexao defeituosa
- - - )
Mau funcionamento do termistor do | Defeito de contato do conector Malfunci Jo abafador d Defeito do int tor imit
tubo de géas para trocador de calor | Defeito do termistor do tubo de gas para trocador de calor O O un?d:gglimg]ifeiggéorga alador da D:f::tg dg g‘b;:&%:)r imite
Mau funcionamento do acionador | Defeito do sistema do sensor do motor do ventilador olo Mau funcionamento do interruptor | Defeito do interruptor de alta pressaoFio quebrado
do controle do motor do ventilador | Defeito do acionador do controle do motor do ventilador de alta pressao (IAP) Defeito de contato do conector  Defsito da PCI da unidade externa O|lO0|0O|0O
Ziaal:ta eic:g motor acionador do painel BZIZ::g gg mgﬁ,{lagﬂﬁg do painel dianteiro Mau funcionamento do interruptor | Defeito do interruptor de baixa pressdo  Fio quebrado
P de baixa pressao (IBP) Defeito de contato do conector  Defeito da PCI da unidade externa o|0
Mau funcionamento do termistor do | Defeito de contato do conector - - -
ar de sucgdo Defeito do termistor para ar de sucgdo OO Mau funcionamento do termistor de Defgno de cont.ato do conector
sobrecarga do motor do compressor Defeito do termistor de sobrecarga do motor do compressor
Mau funcionamento do termistor do | Defeito de contato do conector " - -
ar de descarga Defeito do termistor do ar de descarga O Mau fuvjcmnameptf) do sensor de Faltal de contato de compressao ou cabo defeltugso )
detecgdo de posicao Defeito do compressor Defeito da PCI da unidade externa
2/;[;:::2120:;1?;:3;0 do sistema BZIZ::g gg ggzts::g?ddeoucrz&e:égr OO Mau funcionamento do sinal do motor | Contato defeituoso da fiaéo do ventilador Defeito do motor do ventilador ololo
do ventilador da unidade externa Defeito do acionador do motor do ventilador
Mau funcionamento do sensor Defeito do termistor do controle remoto  Mau funcionamento devido a ruido - N Defeito do transistor de energia_Defeito do reator
termostato no controle remoto Defeito da PCI do controle remoto OO0 Mau funcionamento do sistema de | 28210 48 188 000 A laa do mversor
entrada do compressor (TC) Defeito da PCI da unidade externa
Dispositivos de protecao acionados | Dispositivo de protecdo conectado na PCI externa acionado Mau funci 10 do termistor do | Defeito d tato d t
(unificados) Defeito de contato do conector do dispositivo de protegao o]0 aragthrn:éonamen 0 do termistor do D:f::tzoseocdo:t:rﬁwisicfro:;;(;rr externo O|lO0|0O|0O O
Defeito da PCI da unidade externa | Mau funcionamento devido a ruido " " :
Defeito de contato do conector
Defeito da PCI da unidade externa o0 @) Mau funcmnamepto do termistor de Defeito do termistor para temperatura da agua
temperatura de agua (quente) Dofaito da PCI da Unidade externa Y
Acionamento do interruptor de alta | Trocador de calor da unidade externa e filtro de succao sujos - — - —
A Tubulagao do refrigerante entupida Defeito de contato do conector | O | O | O Alarme na unidade de Fiacao defeituosa do grupo de armazenamento térmico
pressdo (IAP) Defeito do I1AP armazenamento térmico com gelo | Refeito de configuracdo - o|0
Sist N°q Trocador de calor da umdade ext o Vol do a nsuficient 9 Excesso de tanque de armazenamento térmico
istema rocador de calor da unidade externa sijo - Volume de agua insuficiente : - p P P - P
Acionamento do interruptor de alta | Tubulacao do refrigerante entupida Defeito de contato do conector O Mau funcionamento do nivel de agua Baixo nivel de agua. ; DEfe“(.) de configuragao do nferruplor O|0
pressao (IAP) Defeito do IAP do tanque de armazenamento térmico | Falha do sensor de detecciodonivel dedgua ~ Defeito de contato do conector




Autodiagnéstico Simples por Cédigo de Mau funcionamento

Objetos
. = Codigo . =
Conteuido de © S g Conteudo de o S
T =]
funci Supostas causas = 8 o de Mau funci Supostas causas = ) <
Mau funcionamento b = = . Mau funcionamento = = =
funcionamento S| =025 funcionamento S\(=>(02 %
g &2k o g &2 Elo
i n > S T|c o> ST ac
au funcionamento do sensor de efeito de contato do conector do sensor de pressao - esequilibrio da voltagem de ase aberta iesequilibrio de voltagem entre fases
Mau funci to di d Defeito d tato di tor d d a olo o D ilibrio d It: d F: bert D ilibrio de volt tre f ololo 0
pressao efeito do sensor de pressao Defeito da la unidade externa P energia, fase aberta efeito do capacitor de circuito principal Defeito de contato na fiagao
a Defeito d d ao Defeito da PCI da unidade ext o fi bert Defeito d itor d it | Defeito d tat fi
Mau funcionamento do sensor de | Defeito do sensor de corrente Defeito do compressor ololo 0 ) Interrupgéo da operacao de Valvula de interrupcéo fechada olo
corrente do compressor Defeito da PCI da unidade externa s carregamento automatico de refrigerante | Valvula do tanque do refrigerante fechada
" Mau funcionamento do termistor do | Defeito de contato do conector Defeito do termistor do tubo olololo o a9 Mau funcionamento do termistor na | Aumento da temgqeratura da caixa elétrica (aumento da o
) 2 ubo de descarga efeito da a unidade externa  de descarga ma caixa elétrica ; : | .
= tubo ded Defeito da PG da unidade exti ded t lét §Q§?éaégr%?$S{gPt§g aleta  Defeito da PCI da unidade externa
" &?%Lﬁ%%%gﬁ]mg?;?u?: sszia?:ﬁ'g]c?o Defeito de contato do conector Defeito do termistor o — Mau funcionamento do sensor de ng'{g gg L%rrq?éstz)oﬁlg?i :sé%bilizador de radiagao olo o
(X equivalente 2 gaixa pressao Defeito da PCI da unidade externa (Multi-split, Super-multi) 0 temperatura da aleta de radiagao | ptaito da PCI da unidade externa
= Mau funcionamento do termistor do | Defeito de contato do conector  Defeito do termistor do tubo de succao - Protecao contra congelamento do (Feche o cilindro do refrigerante. Comece de novo da etapa 1.)
15 tubo de sucgéo Defeito da PCI da unidade externa O|0|0|0 O e gﬁgjg{igggglgfﬁsggﬁeo carregamento O|0o
" Mau funcionamento do termistor do | Defeito de contato do conector  Defeito do termistor do trocador de calor olololo 0 o MauAlfuélcionamento domotordo | Defeito do motor do ventilador  Defeito da PCI da unidade externa )
LI rocador de calor efeito da a unidade externa - 2 : icote do relé quebrado efeito de contato do conector
(] trocador de cal Defeito da PCI da unidade ext © (] ‘(’ﬁr?l‘(',gdg’umldmcadora) Chicote do rel brad Defeito de contato d t
" Mau funcionamento do termistor do tubo de liquido | Defeito de contato do conector  Defeito do termistor do tubo de liquido ololo 0 a ) Operagao de carregamento olo
L ircuito de refrigerante e outros efeito da a unidade externa - = automatico do refrigerante concluida | —
o Circuito de refri t t Defeito da PCI d idad t $ ra tomatico do ref t luid:
o lau funcionamento do termistor do tubo de liquido | Defeito de contato do conector  Defeito do termistor do tubo de liquido - io do aquecedor quebrado efeito da unidade do aquecedor Defeito do termistor
- Mauf fo do termistor do tubo de liguido | Defeito de contato d tor  Defeito do termistor do tubo de liquic o w - Fio d d brad Defeito da unidade d dor Defeito do termist o
100 ircuito de refrigerante e outros; efeito da a unidade externa = unidade umidificadora efeito da a unidade externa
X Dx} Ci to de refi t t Defeito da PCI d. dad t % [an} dad dificad Defeito da PCI d dadi t
" Mau funcionamento do termistor do tubo de gés | Defeito de contato do conector  Defeito do termistor do tubo de gas ololo (1] e gilind;o do refrigerartﬂe ve}zio 4ti Cilindro do refrigerante da unidade mestre esta vazio o)
[ (Circuito de refrigerante e outros) | Defeito da PCI da unidade externa .g ~n dgr?er}r?ggarlar;etgamen 0 automatico
= au funcionamento do sensor de efeito de contato do conector  Defeito do sensor de alta presséo - il i o ilindro do refrigerante da unidade escrava 2 esté vazio
- Mau funci o d a Defeito d @t d or Defeitod de alt - olo o =) . Cilindro do refrigerante vazio Cilindro do ref te d dad| 2 est 9]
i alta pressao Defeito da PCI da unidade externa (" ggr?‘;}? ge;lr_‘etgamento automatico
"w Mau funcionamento do sensor de | Defeito de contato do conector  Defeito do sensor de baixa presséo ololo 0 o Operacao de carregamento automético olo
(X8 baixa pressao Defeito da PCI da unidade externa Las do refrigerante quase concluido -
o lau funcionamento do termistor do | Defeito de contato do conector  Defeito do termistor do subtanque - au funcionamento da temperatura | Defeito da unidade do aquecedor Defeito de contato do conector
= . Mau funci to do termistor do | Defeito de contato d tor  Defeito do termistor do subt o - Mau funci to da t tura | Defeito da unidade d dor Defeito de contato d or |
a DDy subtanque Defeito da PCI da unidade externa O] (unidade umidificadora) Defeito do termistor Defeito da PCI da unidade externa
= " Mau funcionamento do termistor de | Defeito de contato do conector  Defeito do termistor do trocador de calor o &0 gilindro do refrigerante vazio Cilindro refrigerante da unidade escrava 1 esté vazio olo
1] (i aquecimento para o trocador de calor | Defeito da PCI da unidade externa an] dgr?gftr?ggarl;ﬁgamemo automatico
% T Mau funcionamento do termistor de | Defeito de contato do conector  Defeitodo termistor de temperatura do dleo o ® 0 Mau funcionamento da Adapta&io(jr de_conﬁgy_ragé(l) (ée Adaptador de configuragao o
® (] temperatura de dleo Defeito da PCI da unidade externa ] gg”&'r?igraa :gxc{grtr:ggamdade (PCI e Saep'&?%isjﬁihnfég A erna  de capacidade inadequada
T
S . Mau funcionamento do sistema Capacidade de abastecimento de energia insuficiente  Defeito do transistor de energia 0 o Combinagao inadequada entre Erro da PCI do inversor Erro da PCI do ventilador olo
=) Y] inversor Defeito da PCI do inversor [rn] inversor e acionador do ventilador | Erro da PCI de controle do inversor
00 Mau funcionamento da PCI do Defeito da fiagao do compressor  Defeito do motor do ventiador da unidade externa olo ) Refrigerante insuficiente Refrigerante insuficiente Tubulag&o do refrigerante entupida ololo
L inversor Fusivel queimado Defeito da PCI do inversor L Valvula de interrupcéo fechada
s Aumento da temperatura da caixa /a\lléfgegé?/igg ;e:;T;pneJaéiur:;% i(tjg Er?i?ggedgx\tlgpr}gador da 00 0 Fase reversa, fase aberta Fase reversa, fase aberta da fiagéo de energia ololo
hakad elétrica Defeito do transistor de energia Defeito da PCI da unidade externa oo Fiagao incorreta Defeito da PCI da unidade externa
Mau funcionamento do aumento de | Aumento da temperatura da aleta devido a curto-circuito - Defeito de voltagem do Defeito de voltagem do Queda instantanea de energia
L temperatura da aleta de radiagao | pafeito do termis‘zor da aleta O 2 abastecimento de energia ou falha | abastecimento de energia “lolololo
a do inversor - instantanea de energia Defeito de contato na fiacédo
" Sobrecorrente instantanea do Vélvula de interrupcéo fechada olololo ) Operagéo de verificagao nao foi Operagao de verificagao néo foi executada olo
(5 ) inversor (CC) Defeito do compressor D] executada
0 Sobrecorrente instantanea do gg%’ﬁgégg% gﬁ] r?érsiggﬁame gﬁgf?;d%gﬁ 1?0?61225‘90“9"‘0 de o e Mau funcionamento da transmissao | Mau funcionamento devido a ruido  Fiagao incorreta
PR inversor (CA) P D e et do inversor ] Defeito da PCI da unidade externa
0 Sobrecorrente do compressor Aumento da pressao alta fora do normal devido a Vi Mau funcionamento da transmiss&o | Defeito na fiagéo de transmissao interna-externa
Dpx] inversor entupimento do circuito de refrigerante e outros O e entre unidade externa e interna Mau funcionamento devido a ruido |0 (@)
Defeito do compressor Defeito da PCI da unidade interna e externa
e Mau funcionamento da partida do | Falha de equalizagao de presséo Defeito do compressor ololo o Mau funcionamento da transmissao Defeito da PCI da fiacao do controle remoto ) olo o
=] compressor inversor Defeito da fiagdo do compressor (=] entre unidade interna e controle remoto gZ‘fgﬁgcl?gabrpﬂgﬁ)g?)/s'%%acgmf uP;f%lfg ‘éipfclgtarg?e‘dfgfn'gtg”a
al/sub configuracac
"o Mau funcionamento do transistor | Defeito do transistor de energia Defeito do compressor 0 " - Mau funcionamento da transmiss&o | Fiag&o defeituosa Mau funcionamento devido a ruido 0
D] de energia Defeito da PCI do inversor 0 entre unidades internas Defeito da PCI da unidade interna
00 'é/'rﬁlrleﬂé’fgi%f;a&?g;%ggggx;“é%éo Defeito da conexdo de aterramento  Mau funcionamento devido a ruido o W ynatpeﬂrjr?igir%ggmgﬂttg goar tégn(fé?é,scféo Desconexao do chicote elétrico/fio quebrado entre PCls o
(8 micro-computador Defeito da PCI da unidade externa ] principal e microcomputador INV Defeito da PCI da unidade externa
. Mau funcionamento da transmiss&o | Defeito de contato do conector ) ) - Mau funcionamento da transmissao | Defeito de fiagao entre as unidades externas
8 entre controle e PCI do inversor Mau funcionamento devido a ruido  Defeito da PCI do inversor O|0|0O Ry entre as unidades externas Defeito da configuracéo do interruptor da unidade externa o0
- Defeito da PCI do controle da unidade externa - Defeito de fiacdo entre as unidades de armazenamento térmico e externa
. Quantidade insuficiente de Refrigerante insuficiente _ Mau funcionamento da transmisséo | Defeito da principal/sub configuragao do controle remoto
o n i [N n) i Ty
X refrigerante (unidade de P ; . O - Defeito da PCI da fiagao do controle remoto O|0|0O
LN armazenamento térmico) Tubulacgéo do refrigerante entupida [XDx) entre controles remotos Defeito da PCI do controle remoto




Autodiagndstico Simples por Cédigo de Mau funcionamento

Objetos Objetos
Cadigo , = Cddigo . -
Conteudo de 2l | Contetdo de el |s
. S . B
de Mau Supostas causas = ) 5 de Mau Supostas causas = o e
. Mau funcionamento P = = " Mau funcionamento < = =
funcionamento <2 E ' E > funcionamento <> E ‘S E e
X (] . [}
Cn> ST Cow> ST c
'I0x] Mau funcionamento da transmiss&o | Defeito de comunicagao entre outra unidades interna e unidade externa olo ) I\S/Iighefmuﬁc’i\gngmemo do Defeito do contato do relé 0O
L (outro sistema) Falha da valvula de expansao eletronica da outra unidade interna " entrelagamento do ventilador Fio quebrado
0 Defeito de abastecimento de Conexdes de modelos errados  Abastecimento de energia inadequado 0 PeTe] l\sAi:Lefmuﬁc’i\l;nze:lmento do Defeito do contato do relé 0
] energia interna/externa PCl errada conectada Defeito da PCI " entrelacamento do ventilador Fio quebrado
e Mau funcionamento da ge?eumfaudgcg‘%rl]zgn i gg c(i)[r)\?rg eurg?rg;tig ggng)%[)n&?em%rsac e '&ﬁﬁé" e O e I\S/Iistjefmuﬁc’i\gnzamento dosensorde | Doreito do sensor de corrente Defsito do compressor O
= configuragéo de campo Dofoito da PG| da unidade interna postio o " corrente do compressor Defeito da PCI da unidade externa
5 Combinagao imprépria das Excesso de unidades Mau funcionamento da - Sistema N° 2 Entrelacamento da bomba de agua de resfriamento
HE unidadesgexterng epinterna internas conectadas configuracéo de campo O|0|0O e Mau funcionamento do acionago 9 O
Modo Servigo ndo cancelado Defeito da PCI da unidade externa entrelacamento da bomba
) Desconexao do fio de configuragdo | Desconexao do fio de configuragdo remota da temperatura 0 S Mau funcionamento do termistor de | Defeito de contato do conector 0
0] remota da temperatura Defeito de contato do conector DX temperatura de agua de entrada Defeito do termistor de temperatura de agua de entrada
) %ﬁi&?gi;o;oageeggodg?ego do Duplicaga@o do endereco do controle centralizado ololo ) Mau funcionamento do termistor de | Defeito de contato do conector 0
. controle centralizado L temperatura de agua de saida Defeito do termistor de temperatura de agua de saida
- Mau funcionamento da transmissao | Mau funcionamento da unidade interna e controle centralizado . Sistema N° 1 Defeito de contato do conector
HHs entre unidade interna e controle Defeito de configuragéo do nimero do grupo O|0|0O|0|0O e Mau funcionamento do termistor do | hesaito do termistor do refrigerante O
centralizado Defeito da PCI da unidade interna refrigerante
- Incompatibilidade da fiagéo e Conexao inadequada de fiagdo de transmiss&o entre - Sistema N° 2 X Defeito de contato do conector
(7 (] ! ° h
D tubulagao unidades externas-internas e externas-externas OO0 0o pg?rlijgfeurr;cr::&namento do termistor do | pefeito o termistor do refrigerante @)
Mau funcionamento do sistema Conexao inadequada de fiagéo de transmissao entre unidades —~ Sistema N° 1 . Defeito de contato do conector
externas-internas e externas-externas P Mau funcionamento do termistor do | pataito do termistor do trocador de calor O
A Defeito qg IZCI de unidade externa eDin}e_rnad(RA:Ilncomp%tibilidqde (O) O|0O - trocador de calor
- entre unidades externas e internas, Defeito de voltagem, Protegao Sistema N° 2 Defeito de contato do conector
1 | 1t it i int (EXE 1 i X "
- — con ra.l conge a}men ? ?m oa unl(?a}d e mema L Mggagl:)r}c(lj%ngglw;mo do termistor do Defeito do termistor do trocador de calor O
00 0 Mau funcionamento da transmiss&o | Defeito de dispositivos acessorios 0 0 Ssoma N3 Deieio de loacio d
(AIN] (Dispositivos acessorios) Fiacao defeituosa o \ . efeito de ligagao do conector
- - : PP tMugg Luenggg;nrwe:to do termistor do | pefeito do termistor do tubo de descarga O
M Mau funcionamento da PCI do Defeito da PCI do controle remoto centralizado olololololo Sistoma N°3 g Gas eut T E—. ”
i controle remoto centralizado ) ) as insuficiente ubulagdo do refrigerante entupida
- N - : - e (I;/Iau ft;mglor&amento da temperatura | pefeito de contato do conector  Defeito do termistor do ubo de descarga O
Mau funcionamento da transmissao | QU3 Ge300nexXCa, o8 Brerda F et e ot FIGARO e
M gg:]rtt?a(iic;gtégles opcionais e controle Beiéito da fiacao de Mudzanca de endereco do O|O|O0|O0|0]|0O e (l\;/(l%u L‘fgﬁlgﬂf‘omdeﬂ?oggdor de calor '[I')rofcatdo(; d? cal_ort sujo Quafr)tl_da(t:le de refrigerante o
ransmissao controlé remoto centra e efeito do termistor insuficiente
e = : de placa soldada
Combinagéo inadequada dos Combinagao inadequada dos controles opcionais para controle centralizado - 5 -
p controles opcionais para controle hcﬂg:]sﬁdsrg?égcargfrgilt%g%s&rg ggg?rglgngg;?%?izado O|O|O0|O|0]|0O P l\slllstjemﬁc’i\lonzamento do termistor de g:::gg gi f:r?rt]?stfo(rj?j: (t)grimgrratura de 4gua de saida O
centralizado Defeifo do’controle centralizado - temperatura de agua de saida i 9
- Duplicagéo de endereco, Duplicac@o do endereco do controle remoto central o Sistema N° 1 . Defeito de contato do conector
MY [ X . =
1 configuragao inadequada O|0|O0|0|0|0O Pupn tMugg L“e”gfcr:;%“g%’g?;g)ugmggp 90 | pefeito do termistor do tubo de sucgao @)
o Dispositivo de protecao externa Acionamento do dispositivo de protecao externa oo Sistema N° 1 ) Defeito de contato do conector
cr i [
i ; Defeito da fiagao do sinal de saida (@) - Mau funcionamento do termistor 2 do ; ; = O
i acionado Defeito da PCI de controle = tubo de succao por aquecimento Defeito do termistor do tubo de sucgao
200 Mau funcionamento do termistor do | Defeito de ligagao do conector  Defeito do termistor para ar interno o =00 Alta temperatura de dgua quente %?3&5"&"32?&2? da t%%?é?ﬁﬁrgoﬁi%fﬁé() da o
oo ar interno Defeito da PCI de controle o fora do normal f H
Defeito do termistor
Mau funcionamento do termistor do | Defeito de contato do conector  Defeito do termistor do ar externo 0 ) Quantidade de agua gelada ou Volume de &agua insuficiente 0
ar externo Defeito da PCI de controle A AXP fora do normal Desconexado do AXP
P Mau funcionamento do sistema do | Defeito de contato do conector ~ Defeito do interruptor limite o ) ’\SAiste;na N° 2 to da vélvula d Defeito de contato do conector 0
D] abafador Defeito do motor do umedecedor Defeito da PCI de controle a0 au funcionamento da vaivula de | pefgito da bobina da vélvula de expansao eletrnica
expansao eletronica
e Sistema N° 2 Quantidade de refrigerante insuficiente  Defeito de contato do conector =0 Sistema N° 2 ) Defeito de contato do conector
i Sobrecarga do compressor Vazamento da valvula de quatro vias @) =D mgg fdlgngll?é:;aérgento do termistor do | pefeito do termistor do tubo de sucgdo @)
- Sistema N° 2 Quantidade de refrigerante insuficiente 00 Mé‘g fgnc(;onamﬁmo_de dtransmisséo_(ergre a | Defeito da PCI da unidade do ventilador
" Sobrecorrente do compressor Defeito do compressor Curto-circuito @) a0 it h%qggntifaaicrl)lperacao © | Defeito da fiagao de conexao entre (1) e (2)
] Sistema N° 2 Defeito do contato do conector do motor do ventilador o ’\SAiste;na N° 1 to do sist Defeito da unidade do inversor do ventilador 0
"nw Sobrecorrente do motor ventilador | Defeito do motor do ventilador Defeito da PCI ©) P in\a]{grslér:cmnamen © do sistema
— Sistema N° 2 Trocador de calor sujo Volume de agua insuficiente e Sistema N° 2 Defeito da unidade do inversor do ventilador
oY :,' Malfuncionamento de Alta Pressdo | Tubulago do refrigerante entupida  Defeito de contato do conector O '_-,"_-, Mau funcionamento do sistema O
(IAP) acionado Defeito do IAP inversor
P ﬂztjefnl}ﬁc’i\‘;n%mento do interruptor Tubulagéo do refrigerante entupida Defeito de contato do conector o o Mau funcionamento da unidade de |Defeito da unidade de armazenamento térmico 0
" de baixa pressao (IBP Gas insuficiente Defeito do IBP S armazenamento térmico
1o Sistema N° 2 Defeito de contato do conector Defeito do sensor de baixa pressao org Mau funcionamento da bomba de | Acionamento da sobrecorrente da bomba de salmoura do
e Mau funcionamento do sensor de | petaito da PCI O o salmoura de armazenamento armazenamento térmico O
- baixa pressdo - térmico
e Sistema N° 2 Defeito de contato do conector Defeito do sensor de alta presséo ) Mau funcionamento do tanque de | Nivel de agua baixo do tanque de salmoura do
) Mau funcionamento do sensor de | pefaito da PCI O S salmoura do armazenamento armazenamento térmico O
alta pressao térmico




Autodiagndstico pelo Controle Remoto (Ar-condicionado residencial) I

No caso de ARC447A No caso de 2. Pressione o botdo TEMP A ou ¥ e mude o
ARC455A, ARC452A, ARC433B, ARC423A, ARC417A qugro até que ouca o som do “bipe” ou
- .gpn ~ ~ . gn ~ I pI".
[Método de Verificacao] [Método de Verificacao 1] PP
Com_o controle remoto sem fI(’) fprnemdo com a u.nldade, ou 1. Quando o botdo de 3. Diagnéstico pelo som.
vendido separadamente, os codigos de mau funcionamento por cancelamento do * “pi": O digito das dezenas nao corresponde
diagndstico de falha podem ser confirmados. (Pressione o botao temporizador for a0 codigo de mau funcionamento
de cancelamento do temporizador continuamente por 5 segundos). gr::;lo:;:; p(r;ra * “pi pi": O digito das dezenas corresponde
u u .- . -
’ ao codigo de erro, mas o das unidades néo.
P —— i dinanA e ) ) e
4 indicagdo "Gi" o * “bipe”: Ambos os digitos das dezenas e das
pisca na se¢ao unidades correspondem ao cédigo de mau
©-0) de exibi¢ao da funcionamento. -
- | temperatura. _——
®s A OFTocon 2. Pressione o botdo de SwinG 4. Pressione o botao MODO.
© % cancelamento do . . )
a - temporizador repetidamente | |2 e O digito das unidades pisca.
B3| B ABEEE até ouvir um bipe continuo. L~ L
olem EIDEH P B O codigo de indicagdo muda | —— % . ) —
na sequéncia ilustrada abaixo _ 5. Pressione o botdo TEMP. — oo
5 e notifica com um bipe longo. (Botéio CANCELARTEMPORIZADOR) Pressione o botdo TEMP A ou ¥ e mude (o) @L@
N <No caso de ARC433B67, 68, 69, 76> 0 nimero até que ouga o som do *bipe”. @ So
[l e s}
— — N°_ | Cédi N°_ | Cédi N°_ | Cédi o
1 cf._-:‘._tgo 12 o:.-;go 23 O,L-:go 6. Diagnostico pelo som.
™ —swne—m T I 13 24 £ * “pi”: O digito das dezenas nao corresponde
3 14 ; 25 o ao codigo de mau funcionamento.

26 * “pi pi”: O digito das dezenas corresponde

2 HE B
3 o3 B
COMFORT ~MOIST  FRESH 4 5 15 n3 L
E 5 16 A 27 L4 ao codigo de erro, mas o das unidades n&o.
6 Fe 17 o 28 HE
7 5 B
8 e L

o - * “bipe”: Ambos os digitos das dezenas e das

I a
A A | PR e g unidades correspondem ao cédigo de erro.
TEMP HUM |:> v 19 30

TIMER C-SLEEP 9 ) 20 31

canceL)=( © ) 10 un 21 32 e e N
Os digitos indicados quando vocé ouve o

D FILTER LED RESET 11 D) 22 2 33 -l‘ -I‘
L= __ Observagéo: som “bipe” sdo um cédigo de erro.

7. Determine o codigo de mau funcionamento.

~ () CONOFF
Botéo 1. Um bipe curto e dois bipes consecutivos indicam codigos 8
v cancelar que nao correspondem. 8. Pressione o0 botdao MODO para sair do s
temporizadoy 2. Para cancelar a exibicdo do cédigo, pressione o botéo de modo diagndstico. Tooo
cancelamento do temporizador por 5 segundos. O indicador
1. Segure o botéo de cancelamento do temporizador por 5 segundos do cé_digo também é.cancelado se o0 botao nao for O indicador “I*” significa modo operagao P )
com o controle remoto apontado para a unidade interna. pressionado em 1 minuto. de teste. I
2. Oindicador de temperatura no controle remoto muda para a [Método de Verificacao 2] _ J'_L
exibigao do cddigo de erro e um bipe longo notifica a mudanca da 1. Pressione os 3 botoes (TEMP A, TEMPY, || S (a2 9. Pressione o botéo LIGA/DESLIGA duas
|nd|cag~ao. MODO) simultaneamente para entrar no :3 1 vezes para voltar ao modo normal. EU&
I(D)bservagalo: icacao do cidie d i t modo diagndstico. ooo =
ara cancelar a indicagao do codigo de mau funcionamento, - ) 50 =T
pressione o bot&o de cancelamento do temporizador por 5 segundos. O digito das dezenas pisca. 7 ) gzzﬁg‘c’)ag ?:ghtrole remoto ndo & tocado por oo :J‘
O indicador do cdigo também é cancelado se o botdo nao for *Tente novamente do inicio quando o Joo ‘ 60 segundos, volta a0 modo normal
pressionado em 1 minuto. digito ndo piscar. ! ’ .




Autodiagnostico pelo Controle Remoto (SkyAir, VRV) |

<Controle Remoto com fio>
No caso de BRC1C62

1. Se a operacao for interrompida devido a mau funcionamento, o

LED de operagéo do controle remoto pisca e o cddigo referente é

exibido.
2. Mesmo se a operacao for interrompida, o contetdido do mau

funcionamento sera exibido quando o modo inspegéo for iniciado.

* Quando em modo verificagdo, pressionar e segurar o botao
LIGA/DESLIGA por 4 segundos ou mais eliminara o histdrico
de mau funcionamento.

(O codigo do mau funcionamento piscara e 0 modo operagéo
passara de modo verificagdo para modo normal.)

Pressione
mais uma vez,

Modo
operacao
de teste

) Modo normal
Pressione uma vez

0 botdo Operagao

de Inspecéo / Teste, Apds 10 segundos  Pressione mais

uma vez

Pressione
mais uma vez

Pressione
mais uma vez

Exibicao do
cddigo do
modelo interno

Exibicéo do
cddigo de mau
funcionamento,

No caso de BRC1E61

1. Se a operagao for interrompida devido a mau
funcionamento, o indicador de operacgao do controle
remoto pisca. A mensagem "Erro: Pressione o botao
Menu" sera exibida na parte inferior da tela.

2. Pressione o botao "Menu/Enter" e o cédigo de mau
funcionamento sera exibido.

* Pressione o botdo "Menu/Enter", o histérico de mau
funcionamento sera exibido no modo "Menu Principal".

Pressione o botao,
Menu/Enter. Exibicéo do

| codigodemau
Pressione o botao funcionamento
Menu/Enter.

Pressione o botdo Menu/Enter.

Tela Basica

Pressione o botao,

Menu/Enter. Exibico do

histérico de mau funcionamento

Selecione o botéo “Contato para
Assisténcia / Informacdes sobre o
Modelo” e pressione o0 botédo
“Menu/Enter’

Cadigo de mau
»{ funcionamento

l Contato para Assisténcia
Informagdes do modelo,

Pressione o botdao Menu/Enter.

Indicador da unidade interna
em que mau funcionamento
foi detectado

Visor de LED de

Inspecao

Botao
LIGA/

operacdo DESLIGA
i
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Botdo de Inspegao/Teste
* A localizagao dos botdes depende do tipo do modelo.

Cédigo de mau funcionamento

Lampada de
Exibe quando operagao
ocorre mau Botéo Botao LIGA/ | Botédo
Tela funcion?mento Menu/Enter DESLIGA Cancelar

| |
N

Cool Set temperature
28
ull
| I

Errdr: Press[ Menu Button

®

A

* Enquanto em modo exibi¢éo do c6digo de mau funcionamento a
esquerda, pressionar o botao “LIGA/DESLIGA” por 4 segundos

ou mais eliminard o histérico de mau funcionamento.

<Controle Remoto sem fio>

4 Se o equipamento parar devido a mau funcionamento, o LED
indicador de operagao na secao de recepgéo de luz pisca.

4 O cddigo de mau funcionamento pode ser determinado pelos
procedimentos descritos abaixo.

1. Pressione o botdo INSPECAO/TESTE para selecionar
"Inspecéo".
O equipamento entra em modo inspegao. As luzes de
indicacéo de "Unidade" e o indicador do N° da Unidade
apresentam uma indicagao "I piscando.

2. Defina o N° da Unidade.
Pressione o botdo PARA CIMA e PARA BAIXO e mude o
indicador do N° da unidade até que a campainha (*1) seja
tocada pela unidade interna.
*1 Numero de bipes
3 bipes curtos: Execute todas as operacgdes a sequir.
1 bipe curto: Execute etapas 3 e 4.
Continue a operagéo na etapa 4 até que uma campainha
permaneca LIGADA. A campainha continua indica que o
cddigo de mau funcionamento foi confirmado.
Bipe continuo: Sem anomalias.

3. Pressione o botéo seletor MODO.
A indicag@o "3" (digito superior) a esquerda do cddigo de mau
funcionamento pisca.

4. Diagnéstico do digito superior do cédigo de mau
funcionamento
Pressione o botao PARA CIMA e PARA BAIXO e mude o
digito superior do codigo de mau funcionamento até que a
campainha de correspondéncia de cddigo (*2) toque.

® O digito superior do codigo muda conforme mostrado abaixo
quando os botées PARA CIMA e PARA BAIXO sao pressionados.

£ DERCZESHEF 2 el SPaligeE: TehaGaM |
= Botdo “Avancar’ ¢
*2 Numero de bipes
Bipe continuo: Os digitos inferior e superior correspondem.
(Cddigo de mau funcionamento confirmado)
2 bipes curtos: Digito superior corresponde.
1 bipe curto: Digito superior corresponde.

5. Pressione o botéo seletor MODO.

A indicacéo "I (digito superior) a esquerda do cédigo de mau
funcionamento pisca.

6. Diagnose do digito inferior do codigo de mau funcionamento
Pressione o botao PARA CIMA e PARA BAIXO e mude o
digito inferior do cddigo de mau funcionamento continuo até
que a campainha de correspondéncia de cédigo (*2) toque

continuamente.
B O digito inferior do cédigo muda conforme mostrado abaixo
quando os botdes PARA CIMA e PARA BAIXO séo pressionados.

Ems 3= gou-CoCe 1=0o0-0=1W=r-> (=C-C J
£ 02 22232M252R2 1eR29 A SUsE SR 4
= Botéo “Avancar’ ¢

Botao “Voltar”

Botao “Voltar”

ON/OFF

(1]
L

CODEZS

UNITNo 4
)

ESWING

S WB/IEST
)

(-,

* A localizagao dos botoes

depende do tipo do
modelo.
Status Normal 2. Defina o N°
da Unidade.
- ®| 1-Pressiong 0 botdo | -,
12| INSPECAOMESTE, | Hhir
CODE%
3
W |
#
o
&
3. Pressione 0 botdo
seletor MODO.
6. Altere 0 4. Altere 0
digito inferior. digito superior.
o i
’ lhl\ !.,!\l.!
cooeS

5. Pressione o botao
seletorMODO,  |™™ 7

UNTNo




DIAGNOSTICO DE FALHA (apenas para inverter)

DIAGNOSTICO DE FALHA PELO CONTROLO REMOTO

As secgdes do visor de temperatura indicam os cédigos correspondentes.
1. Quando o botao CANCELAR TEMPORIZADOR LIGAR é premido durante 5 segundos, uma
indicagao "DD" fica intermitente na seccao do visor de temperatura.

CANCELAR TEMPORIZADOR LIGAR

Foanm CANCELAR TEMPORIZADOR DESLIGAR

2. Prima o botdo CANCELAR TEMPORIZADOR LIGAR ou CANCELAR TEMPORIZADOR DESLIGAR
repetidamente até ser emitido um sinal sonoro continuo.
+ Aindicacéo de codigo muda conforme mostrado abaixo e avisa através de um sinal sonoro longo.

CODIGO DE ERRO SIGNIFICADO
00 NORMAL
Al ERRO NA PLACA DE CIRCUITO INTERIOR
A3 BOMBA DE DRENAGEM ANORMAL
A5 LIQUIDO ANTICONGELANTE (ARREFECIMENTO)/SOBREAQUECIMENTO PERMUTADOR DE CALOR (AQUECIMENTO)
A6 MOTOR VENTOINHA INTERIOR ANORMAL
AH FILTRO DE AR ELETRICO ANORMAL
C4 PERMUTADOR DE CALOR INTERIOR (1) TERMISTOR CURTO/ABERTO
5 PERMUTADOR DE CALOR INTERIOR (2) TERMISTOR CURTO/ABERTO
Cc7 ERRO INTERRUPTOR LIMITE GRELHA
C9 TERMISTOR DIVISAO INTERIOR CURTO/ABERTO
E1 ERRO NA PLACA DE CIRCUITO EXTERIOR
E3 PROTECAO DA ALTA PRESSAO
E4 PROTECAO DA BAIXA PRESSAO
E5 BLOQUEIO DO MOTOR DO COMPRESSOR/COMPRESSOR SOBRECARREGADO
E6 ERRO DE ARRANQUE DO COMPRESSOR
E7 BLOQUEIO DO MOTOR DA VENTOINHA EXTERIOR CC
E8 SOBRETENSAO NA ENTRADA CA
E9 ERRO EXV
EA ERRO NA VALVULA DE 4 VIAS
F3 SOBREAQUECIMENTO TUBO DE DESCARGA
F6 SOBREAQUECIMENTO PERMUTADOR DE CALOR
HO ERRO DE SISTEMA DO SENSOR DO COMPRESSOR
H3 ERRO INTERRUPTOR DE ALTA PRESSAO
H6 ERRO DE DETECAO DE FEEDBACK DO COMPRESSOR
H7 SOBRECARGA/SOBRETENSAO/SENSOR ANORMAL NO MOTOR DA VENTOINHA
H8 ERRO DE SENSOR NA CORRENTE CA

3

PORTUGUES



CODIGO DE ERRO SIGNIFICADO
H9 TERMISTOR AR EXTERIOR CURTO/ABERTO
Il ERRO NO SENSOR DE PRESSAO
J3 TERMISTOR DO TUBO DE DESCARGA DO COMPRESSOR CURTO/ABERTO/DESLOCADO
J5 TERMISTOR TUBO ASPIRACAO CURTO/ABERTO
J6 TERMISTOR PERMUTADOR DE CALOR EXTERIOR CURTO/ABERTO
J7 SUBARREFECIMENTO PERMUTADOR DE CALOR CURTO/ABERTO
J8 TERMISTOR DE TUBO DE LIQUIDO CURTO/ABERTO
J9 TERMISTOR DE TUBO DE GAS CURTO/ABERTO
L1 ERRO NA PLACA DE CIRCUITO EXTERIOR DO INVERTER
L3 SOBREAQUECIMENTO NA CAIXA DE CONTROLO EXTERIOR
L4 SOBREAQUECIMENTO DISSIPADOR DE CALOR
L5 ERRO IPM/ERRO IGBT
L8 SOBRETENSAO NO COMPRESSOR DO INVERTER
L9 PREVENGAO DE SOBRETENSAO NO COMPRESSOR
LC ERRO DE COMUNICAGAO (PCI CONTROLO EXTERIOR E PCI DO INVERTER)
P1 FASE ABERTA OU TENSAO DESEQUILIBRADA
P4 TERMISTOR DO DISSIPADOR DE CALOR CURTO/ABERTO
PJ ERRO DA DEFINICAO DA CAPACIDADE
uo GAS INSUFICIENTE
U2 TENSAO CC FORA DO INTERVALO
U4 ERRO DE COMUNICAGAO
u7 ERRO DE COMUNICAGAO (PCI CONTROLO EXTERIOR E PCI DO IPM)
UA ERRO DE INSTALAGAO
UF INCOMPATIBILIDADE DA INSTALAGAO DA TUBAGEM & CABLAGEM/CABLAGEM ERRADA/GAS INSUFICIENTE
UH LIQUIDO ANTICONGELANTE (OUTRAS DIVISOES)

NOTA

1. Umsinal sonoro breve e dois sinais sonoros consecutivos indicam cédigos nao correspondentes.

2. Para cancelar a indicacao do c6digo, mantenha o botao CANCELAR TEMPORIZADOR LIGAR
ou CANCELARTEMPORIZADOR DESLIGAR premido durante 5 segundos. A indicacao do cédigo
cancela-se a si propria se o botao nao for premido durante 1 minuto.




DIAGNOSTICO DE FALHA (apenas para Inverter)

PORTUGUES

DIAGNOSTICO DE FALHA PELO CONTROLO REMOTO

As sec¢des do visor de temperatura indicam os cédigos correspondentes.
1. Quando o botdo CANCELARLIGARTEMPORIZADOR ou o CANCELARDESLIGARTEMPORIZADOR é premido
durante 5 segundos, uma indicacao “[][|" pisca na sec¢ao do visor de temperatura.

RN

ke

CANCELAR LIGAR = : =
TEMPOR'ZADOR CANCEL CLOCK CAMCEL
VoA CANCELAR DESLIGAR
~_ TEMPORIZADOR

2. Prima o CANCELAR LIGAR TEMPORIZADOR ou o CANCELAR DESLIGAR TEMPORIZADOR repetidamente
até ser emitido um sinal sonoro continuo.
« Aindicacdo de cédigo muda conforme mostrado abaixo e avisa através de um sinal sonoro longo.

CODIGO DE ERRO SIGNIFICADO
00 NORMAL
Al ERRO NA PLACA DE CIRCUITO INTERIOR
A3 BOMBA DE DRENAGEM ANORMAL
A5 LIQUIDO ANTICONGELANTE (ARREFECIMENTO)/SOBREAQUECIMENTO PERMUTADOR DE CALOR (AQUECIMENTO)
A6 MOTOR VENTOINHA INTERIOR ANORMAL
AH FILTRO DE AR ELECTRICO ANORMAL
c4 PERMUTADOR DE CALOR INTERIOR (1) TERMISTOR CURTO/ABERTO
5 PERMUTADOR DE CALOR INTERIOR (2) TERMISTOR CURTO/ABERTO
c7 ERRO INTERRUPTOR LIMITE GRELHA
c9 TERMISTOR DIVISAO INTERIOR CURTO/ABERTO
E1 ERRO NA PLACA DE CIRCUITO EXTERIOR
E3 PROTECCAO DA ALTA PRESSAO
E4 PROTECCAO DA BAIXA PRESSAO
E5 BLOQUEIO DO MOTOR DO COMPRESSOR/COMPRESSOR SOBRECARREGADO
E6 ERRO DE ARRANQUE DO COMPRESSOR
E7 BLOQUEIO DO MOTOR DO VENTILADOR EXTERIOR CC
E8 SOBRETENSAO NA ENTRADA CA
E9 ERRO EXV
EA ERRO NA VALVULA DE 4 VIAS
F3 SOBREAQUECIMENTO TUBO DE DESCARGA
F6 SOBREAQUECIMENTO PERMUTADOR DE CALOR
HO ERRO DE SISTEMA DO SENSOR DO COMPRESSOR
H3 ERRO INTERRUPTOR DE ALTA PRESSAO
H6 ERRO DE DETECGAO DE FEEDBACK DO COMPRESSOR
H7 SOBRECARGA/SOBRETENSAO/SENSOR ANORMAL NO MOTOR DA VENTOINHA
H8 ERRO DE SENSOR NA CORRENTE CA




CODIGO DE ERRO SIGNIFICADO
H9 TERMISTOR AR EXTERIOR CURTO/ABERTO
J1 ERRO NO SENSOR DE PRESSAQO
J3 TERMISTOR DO TUBO DE DESCARGA DO COMPRESSOR CURTO/ABERTO/DESLOCADO
J5 TERMISTOR TUBO ASPIRACAO CURTO/ABERTO
J6 TERMISTOR PERMUTADOR DE CALOR EXTERIOR CURTO/ABERTO
J7 SUBARREFECIMENTO PERMUTADOR DE CALOR CURTO/ABERTO
J8 TERMISTOR DE TUBO DE LIQUIDO CURTO/ABERTO
J9 TERMISTOR DE TUBO DE GAS CURTO/ABERTO
L1 ERRO NA PLACA DE CIRCUITO EXTERIOR DO INVERTER
L3 SOBREAQUECIMENTO NA CAIXA DE CONTROLO EXTERIOR
L4 SOBREAQUECIMENTO DISSIPADOR DE CALOR
L5 ERRO IPM/ERRO IGBT
L8 SOBRETENSAO NO COMPRESSOR DO INVERTER
L9 PREVENCAO DE SOBRETENSAO NO COMPRESSOR
LC ERRO DE COMUNICACAO (PCI CONTROLO EXTERIOR E PCI DO INVERTER)
P1 FASE ABERTA OU TENSAO DESEQUILIBRADA
P4 TERMISTOR DO DISSIPADOR DE CALOR CURTO/ABERTO
PJ ERRO DA DEFINICAO DA CAPACIDADE
uo GAS INSUFICIENTE
U2 TENSAO CC FORA DO INTERVALO
U4 ERRO DE COMUNICACAO
uz ERRO DE COMUNICACAO (PCI CONTROLO EXTERIOR E PCI DO IPM)
UA ERRO DE INSTALACAO
UF INCOMPATIBILIDADE DA INSTALACAO DA TUBAGEM & CABLAGEM/ CABLAGEM ERRADA/ GAS INSUFICIENTE
UH LIQUIDO ANTICONGELANTE (OUTRAS DIVISOES)
NOTA
1. Um sinal sonoro breve e dois sinais sonoros consecutivos indicam cédigos nao correspondentes.
2. Para cancelar a indicacao do c6digo, mantenha o botao CANCELAR LIGAR TEMPORIZADOR ou o CANCELAR
DESLIGAR TEMPORIZADOR premido durante 5 segundos. A indicacdao do codigo cancela-se a si propria se o
botao nao for premido durante 1 minuto.




