Analise de Ocorréncias

admiral

Tabela orientativa de possiveis ocorréncias no equipamento condicionadores de ar, com sua possivel causa e correcao a ser

tomada. Antes verifique se a unidade nao apresenta funcao autodiagnostico.

OCORRENCIA POSSIVEIS CAUSAS
Compressor e motores das unidades Capacidade térmica do aparelho é
condensadoras e evaporadoras insuficiente para o ambiente.

funcionam, mas o ambiente ndo é

refrigerado eficientemente.

Compressor e motores das unidades Instalacao incorreta ou deficiente.
condensadoras e evaporadoras
funcionam, mas o ambiente nao é

refrigerado eficientemente.

Compressor e motores das unidades Vazamento de gas.
condensadoras e evaporadoras
funcionam, mas o ambiente nao é

refrigerado eficientemente.

Compressor e motores das unidades Serpentinas obstruidas por sujeira.
condensadoras e evaporadoras
funcionam, mas o ambiente ndo é

refrigerado eficientemente.

Compressor e motores das unidades Baixa voltagem de operacao.
condensadoras e evaporadoras
funcionam, mas o ambiente ndo é

refrigerado eficientemente.

Compressor e motores das unidades Compressor sem compressao.
condensadoras e evaporadoras
funcionam, mas o ambiente nao é

refrigerado eficientemente.

Compressor e motores das unidades Motor do ventilador com pouca
condensadoras e evaporadoras rotacao.

funcionam, mas o ambiente ndo é

refrigerado eficientemente.

Compressor e motores das unidades Filtro e/ou tubo capilar obstruido.
condensadoras e evaporadoras
funcionam, mas o ambiente ndo é

refrigerado eficientemente.

Compressor e motores das unidades Programacao desajustada
condensadoras e evaporadoras
funcionam, mas o ambiente ndo é

refrigerado eficientemente.

Compressor e motores das unidades Vélvula de servico fechada ou
condensadoras e evaporadoras parcialmente fechada.
funcionam, mas o ambiente ndo é

refrigerado eficientemente.

Compressor nao arranca. Cabo elétrico desconectado ou com

mau contato.

Compressor nao arranca. Baixa ou alta voltagem.

Compressor nao arranca. Capacitor do compressor defeituoso.
Compressor nao arranca. Controle remoto danificado
Compressor nao arranca. Compressor "trancado".

Compressor nao arranca. Circuito sobrecarregado causando

gueda de tensao.

Compressor nao arranca. Excesso de gas.

Compressor nao arranca. Protetor térmico do compressor

defeituoso (aberto).

Compressor nao arranca. Ligacdes elétricas incorretas ou fios
rompidos.

Motores dos ventiladores nao Cabo elétrico desconectado ou com

funcionam mau contato.

Motores dos ventiladores nao Motor do ventilador defeituoso.

funcionam

Motores dos ventiladores nao Capacitor defeituoso.

funcionam

Motores dos ventiladores nao Placa de comando defeituosa

funcionam

Motores dos ventiladores nao Ligacoes elétricas incorretas ou fios

funcionam rompidos.

Motores dos ventiladores nao Hélice ou turbina solta ou travada.

funcionam

Compressor ndo opera em Solendide da valvula de reversao

aquecimento. defeituoso (queimado).

Compressor ndo opera em Vélvula de reversao defeituosa.

aquecimento.

Compressor nao opera em Termostato descongelanete

aquecimento. defeituoso (aberto) (Termistor do
condensador)

Compressor ndo opera em Placa defeituosa.

aquecimento.

Compressor ndo operaem Ligacoes incorretas ou fios rompidos.

aquecimento.

Compressor ndo operaem Funcao refrigeracao ativada.

aguecimento.

Evaporador bloqueado com gelo. Obstrucao no tubo capilar e/ou filtro.

Evaporador bloqueado com gelo. Pane no termostato descongelante

da evaporadora.

Evaporador bloqueado com gelo. Vazamento de gas.

Ruido excessivo durante o Folga no eixo/mancais dos motores

funcionamento. dos ventiladores

Evaporador bloqueado com gelo. Tubulacao vibrando.

Evaporador bloqueado com gelo. Pecas soltas.

Evaporador bloqueado com gelo. Hélice ou turbina desbalanceada ou
quebrada.

Evaporador bloqueado com gelo. Instalacao incorreta.

Relé ndo atraca (batendo). Cabo de ligacdo do relé sem

continuidade (interrompido).

SOLUCOES

Refazer o levantamento de carga
térmica e orientar o cliente g, se
necessario, troque por um modelo de

maior capacidade.

Verificar o local dainstalacao
observando altura, local, raios
solares no condensador, cortinas em
frente ao aparelho, etc. Reinstalar o

aparelho.

Localizar o vazamento, repara-lo e

proceder areoperacao da unidade.

Desobstruir o evaporador e
condensador.

Voltagem fornecida abaixo da tensao

minima.

Substituir o compressor.

Verificar o capacitor de fase do
motor do ventilador e o préprio
motor do ventilador, substituindo-o
se necessario.

Substituir o filtro e capilar, neste
caso geralmente o evaporador fica
blogueado com gelo.

Ajustar corretamente a programacao
do controle remoto conforme as
instrucdes no Manual do

Proprietario.

Abrir a (s) valvula(s).

Colocar o cabo elétrico
adequadamente na fonte de

alimentacao.

Podera ser utilizado um estabilizador
automatico com poténcia em Watts

condizente com o aparelho.

Usar um capacimetro para detectar o
defeito. Se necessario, troque o

capacitor.

Se necessario trogue o controle

remoto.

Proceder a ligacao do compressor,
conforme instrucoes no Guia de
Diagnostico de Falhas em
Compressores, caso nao funcione,
substituir o mesmo.

O equipamento deve ser ligado em

tomada Unica e exclusiva.
Verificar, purgar se necessario.

Substituir o protetor térmico.

Verificar a fiacao, reparar ou
substituir a mesma. Ver o esquema

elétrico do aparelho.

Colocar cabo elétrico
adequadamente na fonte de

alimentacao.

Proceder aligacao direta do motor
do ventilador, caso nao funcione,

substituir o mesmo.

Usar um ohmimetro para detectar o
defeito, se necessario, troque o

capacitor.

Usar um ohmimetro para detectar o
defeito, se necessario, troque a placa

de comando.

Verificar a fiacao, reparar ou
substituir a mesma. Ver o esquema

elétrico do aparelho.

Verificar, fixando-a corretamente.

Substituir o solendide.

Substituir a valvula de reversao.

Usar um ohmimetro para detectar o
defeito. Se necessario, troque o
termostato. (Termistor do
condensador)

Se necessario, troque a placa.

Verificar a fiacao, reparar ou
substituir a mesma. Ver o esquema

elétrico do aparelho.

Ajustar corretamente o controle

remoto para aquecimento.

Reoperar a unidade, substituindo o
filtro e tubo capilar. Convém
executar limpeza nos componentes

com jatos de N2.

Observar fixacao, posicao e conexao

do sensor. Posicionar corretamente.

Elimine o vazamento e troque todo o

gas refrigerante.

Substituir o motor do ventilador.

Verificar o local gerador do ruido e
elimina-lo.

Verificar e calcar ou fixa-las

corretamente.

Substituir.

Melhorar instalacdo (reforce as
pecas que apresentam estrutura
fragil).

Revisar os cabos para garantir

continuidade.
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17 Funcao Autodiagnostico

As tabela abaixo identificam o sinal da ocorréncia através dos leds localizados no painel frontal (display) da unidade

evaporadora.
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e |Ledindicador de DEGELO (DEFROSTING) (somente versoes quente/frio)

e 2ledindicador de modo AUTO

pdmira

e 3ledindicador de operacdo (OPERATION)
¢ 4ledindicador do TEMPORIZADOR (TIMER)

e 5Displayindicador de TEMPERATURA

42RYC - Modelos Frio

Sinal de Falha

Ventilador evaporador com

velocidade fora de controle maisde 1

min.

Sensor de temperaturada
Evaporadora ou do ambiente com

circuito aberto ou curto circuito.

Sobrecorrente no compressor

quatro vezes.

Erro EEPROM.

Sem sinal de referéncia.

42RYQ - Modelos Quente/Frio

Sinal de Falha

Sobre corrente no
compressor quatro

VEZes.

Sensor de
temperatura do
ambiente com
circuito aberto ou

curto circuito.

Sensor de
temperaturada
Evaporadora com
circuito aberto ou

curto circuito.

Sensor de
temperaturada
Condensadora com
circuito aberto ou
curto circuito.
(Somente modelos
Quente/Frio)

Protecbes
Condensadora
(sensor de
temperaturada
Condensadora,
sequéncia de fase,

etc.).

Erro EEPROM.

Errode
comunicacao na

evaporadora.

Led Operacao

Piscante

Desligado

Piscante

Desligado

Desligado

Desligado

Desligado

Led Operacao

Piscante

Piscante

Desligado

Ligado

Piscante

Led Timer

Piscante

Piscante

Desligado

Desligado

Desligado

Piscante

Desligado

")
i
.
Led Timer
Desligado
Ligado
Piscante
Piscante
Piscante
Led Defrosting Led Auto
Piscante Piscante
Desligado Desligado
Desligado Desligado
Piscante Desligado
Piscante Piscante
Desligado Piscante
Desligado Piscante
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